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€la fait maintenant
Ols ans que la société Vodeclic
innove dans |'autoformation
informatique pour la satisfaction
des bibliotheques et médi-
atheques.

Au cours de cette période, trois
axes ont guidé notre démarche:
qualité éditoriale, cata-

logue complet et tarifs
abordables. Ainsi
une bibliotheque
peut accéder
au catalogue
Vodeclic de plus
de 5000 vidéos-
formations produites
en interne, pour
seulement 600€ HT par an.
Cette lettre d'informations
vous détaillera tous les points
importants a connaitre sur nos
solutions, je ne vais donc pas
m’attarder. Je souhaite insister
sur I'esprit d’innovation qui nous
anime plus que jamais. En six
mois, nous avons ajouté plus
de 1500 vidéos-formations,
341 QCM d’évaluation et un
systeme de prise de note sur
notre plateforme, et nous ne
comptons pas nous arréter la!

C’est ainsi que nous ajouterons
prochainement un glossaire
comportant plus de 700 défini-
tions, un systéeme de calendrier
pour planifier son apprentissage
et toujours plus de vidéos-
formations !

Je tiens a vous remercier par
avance de |'attention que
vous préterez a

d’informations.

Xavier Sillon
Cofondateur et
Président Vodeclic
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SELECTIONNE PAR LA BPI

La Bibliotheque Publique d'Information
fait confiance a Vodeclic depuis deux ans
pour assurer |'autoformation de son pu-
blic dans le domaine de I'informatique.
Ce partenariat s'est récemment renforcé
dans le cadre d'une expérimentation na-
tionale sur les ressources d'autoforma-
tion dans les bibliotheques francaises.
En effet, le département d'autoformation

de la BPI a décidé de sélectionner Vode-
clic comme |'une des ressources pilotes
de cette expérimentation commanditée
par le Ministere de la Culture. Les biblio-
theques et médiathéques sélectionnées
pourront proposer un accés depuis |'inté-
rieur de |'établissement mais aussi depuis
le domicile des adhérents. @

Bibliotheque

=== (Centre

publique d'information

Pompidou

LE CHIFFRE CLE

DE LA RENTREE

Au deuxiéme trimestre 2010, le
nombre d'abonnés a l'internet haut-
débit a progressé de 275000. Sur un
an |'accroissement est de 1,65 millions
d'abonnés, soit une hausse de 9 %.

> 20 millions sont des abonnés au
haut débit (dont 95 % d'abonne-
ments ADSL).

> 365000 sont des abonnements
trés haut débit,

> soit une hausse de 30000 usagers
au deuxiéme trimestre 2010.

Source: ARCEP - septembre 2010

VODECUCEN
QUELQUES MOTS...

Vodeclic est devenu l'acteur in-
contournable de la formation infor-
matique sous forme de vidéos. Sa
vocation se concrétise par 5 enga-
gements majeurs, fil rouge de toutes
ses solutions: le choix, la pédagogie,
la simplicité, la liberté et le prix.
Toutes les équipes de Vodeclic sont
concentrées sur le méme objectif de
vous satisfaire pour faire vivre a vos
utilisateurs la meilleure des expé-
riences des nouvelles technologies.
Avec Vodeclic, Vous allez voir, vous
allez comprendre.




Réflexions

LE PAPIER ET LE MULTIMEDIA?

Apprendre l'informatique a l'aide d'un
support informatique n'est-il pas plus
adapté qu’un support papier? Deux des
fondateurs de Vodeclic ont été auteurs de
livres informatiques pour le grand public.
C'est un support maftrisé qui pose cepen-
dant certains problemes:

> L'auteur est freiné par la transcription
écrite de son savoir-faire pédagogique,
alors que la vidéo-formation lui permet
de s'inscrire dans I'univers numérique de
I'utilisateur.

> Le livre se limitant a un sujet précis,
la contrainte devient importante pour
I'apprenant. En effet, nous pensons que
I'informatique doit s’apprendre transver-
salement et non verticalement.

Exemple: lorsque j'apprends a retoucher
une photographie, je souhaite ensuite
pouvoir la partager par e-mail ou sur in-
ternet; Une fois sur internet je vais vouloir
la protéger en y insérant un filigrane ou en
limitant sa diffusion...

> Les éditeurs de livres ne proposent des
ouvrages que sur un nombre de sujets res-
treints, loin de l'universalité demandée.
Ainsi |'utilisateur qui souhaite se former
a des sujets peu vendeurs ne trouvera
probablement pas de formation.

> Le rayon des livres informatiques néces-
site d'étre actualisé régulierement par un
bibliothécaire. Ce dernier doit donc faire
de la veille sur les nouvelles publications
de logiciels et les nouveaux usages. Avec
I'offre multimédia de Vodeclic, ce service
est inclus dans notre prestation. En effet,
le catalogue est actualisé chaque mois
avec I'ajout d'au moins 100 nouvelles vi-
déos-formations. @

_ G. Maurisson
Directeur Editorial Vodeclic

AUTOFORMATION, QUAND TU NOUS TIENS!

L'autoformation est aujourd’hui une pra-
tique qui se généralise au sein des biblio-
théques francaises. Il s'agit d'une mission
centrale leur permettant de remplir pleine-
ment leur réle de diffusion des savoirs.

rer de nouveaux publics a la bibliotheque.

Linformatique se révéle un domaine par-
ticulierement adapté a cette méthode
d'apprentissage. En effet, contrairement a
beaucoup de disciplines, un utilisateur en
informatique doit actualiser ses connais-
sances en permanence. Cette actualisation
est nécessaire du fait des nouveautés pro-
posées en permanence par les construc-
teurs et les éditeurs de logiciels. ®

Dans le méme temps, le développement
de l'apprentissage tout au long de la vie
permet de comprendre la demande crois-
sante des publics vis-a-vis de ce type de
ressources. C'est d'ailleurs ce qui explique
que cette pratique novatrice permet d’atti-

Focus Contenus

LA FORMATION POUR TOUS
AVEC LES LOGICIELS LIBRES

Quelques exemples de
formation sur logiciels libres:

- Linux Ubuntu

Le logiciel libre dispose d'un attrait consi-
dérable pour le grand public: il permet

Mais le logiciel libre peut aussi dérouter
le grand public. En effet, I'ergonomie,

- Open Office

d'accéder gratuitement a des logiciels la charte graphique et les terminologies - AUdaCIty
offrant des fonctionnalités similaires a des  sont différentes. Une ressource de forma- - Thunderbird
logiciels qu'il ne peut pas s'offrir. tion se révéle alors fort utile. - Paint.Net
- Firefox
Il peut ainsi disposer de logiciels dans Vodeclic permet ainsi de concilier |'aug- -VLC
tous les domaines de la retouche photos, mentation des usages engendrés par les . .
en passant par les systemes d'exploitation  logiciels libres et les difficultés de prises - FileZilla
et les suites bureautiques. en main liées a ces derniers. ® - The Gimp



SOLUTIONS PROPOSEES

La société Vodeclic propose son catalogue aux bibliotheques depuis le mois d’octobre 2009.

Notre présence sur ce marché répond a de nombreuses demandes de bibliothéques (Cergy-Pontoise, Fontenay-sous-Bois,
Troyes...) a la recherche de solutions efficaces, flexibles et accessibles d’un point de vue tarifaire. Notre référencement au sein du
consortium CAREL est un gage de qualité. Nos trois offres se sont ainsi construites a partir des différents besoins exprimés par

les bibliothécaires.

Solution Dans les murs Solution Prét bibliothéques Solution Acceés portail

L'objectif de cette solution est de per-
mettre aux visiteurs de consulter la res-
source Vodeclic de maniére simple et ra-
pide. L'accés doit pouvoir se faire depuis
les ordinateurs de la bibliotheque. Nous
proposons ici une consultation via 3 accés
simultanés ou plus. Ainsi, il est possible
de se connecter sans aucun identifiant.
Seul un casque audio est nécessaire pour
s'autoformer de facon illimitée.

Vous prétez des livres, pourquoi ne pas pré-
ter des accés a la ressource Vodeclic? Les
adhérents pourront ainsi se former depuis
leur ordinateur sans engorger |'utilisation
des postes de la bibliotheque. Notre solu-
tion vous permettra de préter 300 acces a
vos adhérents pour une période d'1 mois,
3 mois ou 12 mois. A la fin de la période
de prét, vous pouvez soit prolonger 'accés
soit |'attribuer a un nouvel adhérent.

Vous souhaitez dynamiser votre portail ou
votre site Internet?

Vodeclic vous propose de donner un accés
direct a notre ressource directement de-
puis votre portail! Grace a cette solution,
I'intégralité des adhérents de votre biblio-
theque pourra s'autoformer directement
en ligne. La création de I'accés se fera trés
simplement via la transmission de son nom
et de son numéro d'adhérent. ®

UNE MISE EN PLACE
SIMPLE ET RAPIDE

> Des tarifs sous le seuil des marchés publics

METHODE PEDAGOGIQUE  \_

Afin d'optimiser I'apprentissage de 'apprenant,
nos formations répondent aux critéres suivants:

> Une durée inférieure a cing minutes

> Le ton et le langage sont dynamiques > Une attestation d’exclusivité de notre offre

> Un contrat définissant la prestation de service

> Nous utilisons régulierement des 'n ¢ :
si nécessaire

analogies avec la vie quotidienne.
> Un certificat d’'ouverture d'accés permettant
d’attester la date d’ouverture du service

Une belle histoire débutée en 2004

Vodeclic est issue de la société Famiclic, créée par I'un
de ses fondateurs. Cette société a été la 1 entreprise
en France a proposer de la formation informatique a
domicile avec 50 % de réduction d'impéts.

En 4 ans, Famiclic réalisa plus de 25000 heures de
formations en face a face, sur tous les sujets possibles et
imaginables touchant aux nouvelles technologies.

LE CATALOGUE D'AUTOFORMATION VODECLIC
AU 1 OCTOBRE 2010:

5021 vidéos-formations

321 logiciels présentés

410 parcours de formation

341 QCM d'évaluation

Cette expérience exceptionnelle au contact du public
est I'inspiration de la Méthode Pédagogique Vodeclic.

Avec Vodeclic, vous allez voir, vous allez comprendre
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CATALOGUE DES FORMATIONS DISPONIBLES

Le catalogue Vodeclic est composé de plus de 5000 vidéos-forma-
tions sur PC, Mac et Linux. Il couvre huit univers thématiques: bu-
reautique, e-mail, internet, multimédia, sites internet, périphérique,
systémes d'exploitation et sécurité.

Nombre de formations Vodeclic® proposées

+ 5000

Vodeclic est particulierement attentive a I'actualisation de ses
contenus afin de disposer d'un catalogue toujours a jour. C'est ainsi
que nous avons ajouté récemment plus de 500 vidéos-formations

sur la suite Microsoft Office 2010. 650 980
Les nouveautés a venir comme Firefox 4, Microsoft Office 2011
(Mac) ou Internet Explorer 9 seront de la méme maniére couvertes.
2007 2008 2009 2010
Année

ILS NOUS FONT CONFIANCE

Vodeclic propose son offre sur I'ensemble du marché de I'Education. A titre d’exemple, découvrez quelques
utilisations réussies des ressources pédagogiques Vodeclic

BIBLIOTHEQUE DE UNIVERSITE DE
MEYLAN RENNES 1 BDP DU CANTAL

Cette commune de 17000 habi-
tants dans I'lsére a décidé de pro-
poser la ressource Vodeclic avec
notre solution Prét bibliotheques.
300 accés peuvent étre prétés
a ses adhérents d'un simple clic
dans un extranet dédié. A |'occa-
sion du lancement de la ressource,
la bibliotheque a diffusé un kit de

communication Vodeclic.

Depuis 2008, cette université de
la région Bretagne utilise les res-
sources pédagogiques Vodeclic
pour former les étudiants en li-
cence au C2i (Certificat Informa-
tique et Internet). Pour la 3¢ année
consécutive, les étudiants pour-
ront tout connaitre des nouvelles
technologies, avec Vodeclic.

Cette BDP a souhaité favoriser
I'adoption de la ressource Vode-
clic pour son réseau de biblio-
theques. Gréce a l'accés test de
15 jours, elle a pu présenter la
ressource a l'intégralité de son ré-
seau. Afin d'obtenir un tarif avan-
tageux, la BDP a acheté 12 accés
simultanés pour quatre des biblio-
theques de son réseau.

TESTEZ LA RESSOURCE D’'AUTOFORMATION VODECLIC PENDANT 15 JOURS®

Choisir une ressource pédagogique est une décision impliquante qui nécessite une mare réflexion.

Afin de répondre a cet enjeu, Vodeclic a développé la possibilité, pour les personnels des
bibliothéques et médiatheques, de tester gratuitement ses contenus ainsi que sa plateforme de
formation pendant une durée de 15 jours. Pour cela, rien n’est plus simple:

Contactez votre interlocuteur commercial Vodeclic au

0183640410

* Offre disponible une seule fois par bibliotheque ou médiatheque
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